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Nous le constatons
maintenant partout sur
la planéte, en Europe,
en France et dans nos
régions : le climat change
et [l'environnement se
déteériore.

Notre activité et nos modes
de vie consumeéristes ont un impact sur le climat et
sur lenvironnement:l'élévation des températures
moyennes, les sécheresses, I'épuisement des sols
et des matiéres premiéres, des déchets qui polluent
nos riviéres, nos océans.. Les inégalités sociales se
creusent, la société se fragmente. Il ne suffit plus
de donner l'alerte ou d’éveiller les consciences, il faut
agir, avec méthode, pas a pas. Tout ne va pas se
régler du jour au lendemain.

La révolution écologique que nous avons commencé
a vivre doit étre positive, source de progrés pour
une société plus respectueuse de la nature,
pour un monde plus inclusif, moins inégalitaire.
Nous devons produire des valeurs sociales et
environnementales.

Nous devons mettre [I'économie au service de
la transition écologique, investir massivement
pour décarboner I'économie, afin de réduire notre
dépendance aux énergies fossiles. Nous n’avons
plus le temps d’attendre, nous devons agir
globalement, localement et individuellement.

NOUS NOUS ENGAGEONS
ET AGISSONS A NOTRE NIVEAU:

» Nous avons réalisé un bilan carbone de 'ensemble
de nos activités et avons mis en place des
indicateurs afin de mesurer et quantifier nos
progreés;

» Nous avons installé des pompes a chaleur sur la
plupart de nos installations de production de froid et
d’air comprimé, afin de récupérer I'énergie fatale
pour produire de I'eau chaude;

» Nous allons construire un atelier de production
de Biogaz au Lion d'Angers ;

» Nous avons acquis des véhicules électriques et
hybrides. Nous promouvons la mobilité responsable
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(co-voiturage, transports en commun, mobilité
douce..);

» Nous avons remplacé les emballages plastiques
par des emballages en carton sur notre gamme de
produits cuits Tendre & Plus et avons supprimé le
noir de carbone de nos emballages plastiques;

» Nous promouvons les démarches d’évaluation de
'empreinte environnementale des fermes ;

» Nous promouvons les démarches dautonomie
fourragére, de valorisation des paturages, d'achat
daliments non OGM, ne provenant pas de zone
déforestée;

» Nous engageons les agriculteurs dans des plans de
progrés pour réduire l'utilisation des antibiotiques
et pour améliorer la prise en compte du bien-étre
animal. Nous certifions ces pratiques.

NOUS AVONS DES PROIJETS:

» Construire des ateliers Biogaz sur nos
abattoirs les plus importants.

» Installer des panneaux photoélectriques sur
les toits de nos usines.

» Investir sur lefficacité énergétique de nos
process et de nos batiments.

» Investir sur la valorisation de nos graisses
pour produire du biocarburant.

» Investir pour traiter I'eau en sortie de station
de traitement, afin de pouvoir [utiliser sur
certains besoins industriels.

La baisse du nombre dAccidents du Travail,
l'amélioration des conditions et de l'environnement
de travail, l'égalité professionnelle entre les femmes
et les hommes, lintégration des personnes en
situation de handicap continuent de faire partie de
nos priorités d’actions. Les enjeux sont importants,
les solutions complexes a mettre en ceuvre.

Si nous voulons garder une planéte habitable, propre,
et vivre dans un monde plus égalitaire pour nos
enfants et les générations futures, nous devons nous
engager et changer nos habitudes sans plus attendre.

Nous sommes tous, a notre niveau, responsables
de nos actions et acteurs du changement.
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— QUI SOMMES-NOUS

NUMERO 2 FRANCAIS DE LA VIANDE DE BCEUF, PREMIER FOURNISSEUR DE
VIANDES BOVINES ISSUES DE L’AGRICULTURE BIOLOGIQUE, ELIVIA EST
UNE ENTREPRISE ATTACHEE A LA VALORISATION DES TERROIRS ET A LA
PRESERVATION DES TERRITOIRES.

NOTRE RAISON D'ETRE

ELIVIA veut permettre a chacun de savourer une viande plus responsable.

Cest pourquoi la Responsabilité Sociétale de I'Entreprise (RSE) est la colonne vertébrale de notre stratégie
extra-financiére et que nous nous attachons chaque année a progresser sur les différentes composantes.
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NOURRIR LA CONFIANCE

DANS NOS PRODUITS

Depuis toujours, nous assurons la sécurité
alimentaire et |a tragabilité de nos produits
par des actions concrétes avec, par exemple,
la mise en place d’analyses libératoires sur les

viandes hachées allant bien au-dela
des exigences réglementaires.

DEVELOPPER LES
COMPETENCES DES FEMMES
ET DES HOMMES

ELIVIA investit sur les talents des femmes et des

hommes qui composent ses équipes en apportant

a chacun confiance en soi, performance et
formation. La stabilité et la passion des équipes
sont des moteurs indispensables pour réussir.

Vitry-le-Francois

([
000 @ Abattage gros bovins
R ESEoMt @ Abattage veaux
@ Abattage agneaux
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CULTIVER LE DIALOGUE

AVEC NOS CLIENTS

La volonté d’ELIVIA est de créer de la valeur a
long terme en capitalisant sur sa proximité
avec ses clients et partenaires, et en favorisant
les échanges, les groupes de dialogue et |a
co-création.

NOY

INNOVER

Linnovation est une seconde nature chez
ELIVIA grace a son savoir-faire boucher et a
des outils industriels sans cesse renouvelés.

Chaque année, nous proposons sous Nos

marques ou celles de nos clients, de nouveaux

produits répondant aux attentes des

consommateurs.

@ Siege opérationnel (siége social: Ancenis)

production, alors que nos sites de produits élaborés
frais permettent d'alimenter rapidement les bassins
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de consommation en produits frais (pour garantir aux
consommateurs des produits de qualité).

14
SITES

Bougé-Chambalud

@ Découpe gros bovins
@ Découpe multi-espéces
Fabrication de produits élaborés frais

@ Fabrication de produits élaborés surgelés

@ Traitement des cuirs
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tonnes de viande salariés:

commercialisées

Tonnage (t)
60 000

50 000
40 000
30 000
20 000
10 000

CDI, CDD et personnel intérimaire

v

VOLUMES COMMERCIALISES

CARCASSES

MUSCLES

il

millions d’euros de
chiffre d’affaires

29 200 prosURGELES

@ Produits Agroalimentaires Industriels
@ Produits Elaborés

CIRCUITS DE DISTRIBUTION
EN VOLUME

GMS

9%

Circuits traditionnels

et autres circuits
- (o)
2%

RHD

26%

Export

15%

BtoB

ABATTAGES PAR ESPECE
EN NOMBRE DE TETES

BOVINS

388 900

VEAUX

-

AGNEAUX

20900

LA RSE CHEZ ELIVIA

LA RSE. (OLONNE VERTEBRALE DE NOTRE STRATEGIE

EXTRA-FINANCIERE

DEPUIS 2017, LA RESPONSABILITE
SOCIETALE DE L’ENTREPRISE (RSE)
EST LA COLONNE VERTEBRALE DE LA
STRATEGIE D’ELIVIA.

Chaque année, nous nous attachons a faire
progresser les différentes composantes. Animés par
notre volonté de transparence, nous partageons a
travers ce rapport nos engagements et nos succes
avec nos différentes parties prenantes.

En 2020, le Comité de Direction, m{ par une volonté
d'amélioration permanente, a souhaité revisiter les
enjeux RSE d’ELIVIA au regard des attentes de ses
différentes parties prenantes. Cette réflexion nous a
permis de réaffirmer nos valeurs socles et d'objectiver
nos enjeux clés.

NOS ENJEUX CLES:

NOS DEUX VALEURS SOCLES SONT
NATURELLEMENT:

LA GOUVERNANCE

L’ETHIQUE ET
°
RESPONSABLE

& DES CONSOMMATEURS,

Z LA SATISFACTION DES CLIENTS
o
LA QUALITE DE NOS PRODUITS

Ces valeurs animent les femmes et les hommes qui
cuvrent chaque jour a faire d'ELIVIA une entreprise
responsable.

lIs refletent a la fois les convictions que nous avons acquises de longue date quant au respect des personnes
et des animaux;, et celles développées au regard des enjeux environnementaux croissants et du changement

de paradigme nécessaire :

Etre leader de la
profession en santé

sécurité, qualité de vie
et conditions de travail
en 2025.

ENJEUX

Etre leader de Ia
profession en
bientraitance animale

en 2025.

Proposer a nos
consommateurs des
emballages 100%
recyclables, réutilisables
ou compostables

en 2025.

Responsabilité Sociétale de I'Entreprise 2023 ‘ LA RSE CHEZ ELIVIA
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LETHIQUE ET
LA GOUVERNANCE RESTONSABLE

LETHIQUE EST UNE VALEUR CENTRALE A LAQUELLE SATTACHE ELIVIA

NOTRE SOUHAIT EST DE CONSTRUIRE AVEC
NOS CLIENTS ET NOS FOURNISSEURS UNE
RELATION DE CONFIANCE DANS LA DUREE,
DE NOUER DES PARTENARIATS SOURCES
D'INNOVATION ET DE VALEUR POUR
CHACUNE DES PARTIES.

Depuis toujours, nos partenariats avec des coopératives
agricoles et divers groupements donnent de la visibilité
aux éleveurs, leur permettent de se projeter dans la
durée, de sécuriser leurs activités, dinvestir et de

transmettre.
&
Ter elevage

TERRENA BOVINS TER’ELEVAGE, est un partenaire
historique dELIVIA. Ses 5 000 adhérents répartis dans
le grand ouest apportent notamment des animaux
respectant des cahiers des charges exigeants comme La
Nouvelle Agriculture®.

UNEBIO, L'UNION DES ELEVEURS BIO est partenaire
dELIVIA depuis plus de 10 ans. Ses 2 500 adhérents sont
spécialisés dans Iélevage selon le cahier des charges
Agriculture Biologique.

NOUS SOMMES ATTACHES A LETHIQUE
DANS LES AFFAIRES.

En 2023, sous limpulsion de Terrena,nous nous sommes
dotés d'un code de conduite et des formations anti-
corruption ont été réalisées. De longue date, nous
exigeons de nos fournisseurs le respect des régles de
FOIT (Organisation Internationale du Travail) et sommes
attentifs a ce que nos prestataires de découpe aient un
label social.
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Ainsi, en 2023 notre démarche RSE a été couronnée de
la médaille d’argent Ecovadis, société évaluant la RSE
de plus de 130.000 entreprises a travers 180 pays.

NOUS VEILLONS A LA VALORISATION
DES RESSOURCES PRESENTES SUR NOS
DIFFERENTS TERRITOIRES, quil sagisse des
bovins que nous abattons, des produits que nous
commercialisons ou méme des ingrédients et
emballages que nous utilisons (plus de 65% des
ingrédients et emballages que nous utilisons sont
produits en France).

NOUS CONTRIBUONS A LA VIEECONOMIQUE
ET SOCIALE LOCALE:

» Nous ouvrons nos outils aux étudiants évoluant dans
différents cursus pour des visites pédagogiques
adaptées, car nous sommes convaincus que la
formation des jeunes générations est clé pour construire
le monde de demain;;

» Nous sommes le partenaire privé majeur de I'Union
Féminine Angers Basket (UFAB49) dont léquipe
professionnelle évolue en ligue féminine, et avec
laquelle nous partageons le méme socle de valeurs
a commencer par la bienveillance et le golt du
dépassement en équipe;

» Nous approvisionnons gracieusement le stand
restauration des Virades de [Espoir du Lac de Maine,
au bénéfice de lassociation Vaincre la Mucoviscidose,
dont la persévérance et loptimisme nous touchent
particuliérement.
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Notre actionnariat a évolué en 2023. Aprés une phase mixte Terrena - Dawn Meats de 2015 a 2023, Terrena est
redevenu au mois d’aot 'unique actionnaire d’ELIVIA.

TERREF&

ACTIONNAIRE MAJORITAIRE
HISTORIQUE

Terrena est une coopérative agricole généraliste ancrée dans
ouest de la France. Depuis ses origines, en 1887, Terrena
est au service de lintérét de ses adhérents agriculteurs.
Aujourd’hui, 19 000 exploitations agricoles adhérentes et
11 300 salariés composent la coopérative reconnue pour
ses valeurs et sa crédibilité économique.

LE COMITE DE DIRECTION

DAWN MEATS

ACTIONNAIRE MINORITAIRE
DE 2015 A SEPTEMBRE 2023

Dawn Meats est une entreprise familiale irlandaise fondée
en 1980 par trois familles dagriculteurs, spécialisée
dans la production et commercialisation de viandes de
beuf et de mouton. Forte de son implantation en Irlande
(10 sites), au Royaume-Uni (12 sites) et de sa présence dans
12 pays, Dawn Meats commercialise chaque année plus de
300 000 tonnes de viande dans plus de 50 pays.

La feuille de route stratégique, validée par le Conseil d’Administration, est ensuite mise en cuvre par

la Direction Générale et le Comité de Direction.

De gauche a droite:

Mathias PROU, Yann DENOU, Gaétan MARQUET, Dominique MESLET, Bertrand DRUON, Christel GOBERT,
Stéphane DESCHAMPS, Joris TERRIER, Mickaél LEMASSON.

© ‘ Responsabilité Sociétale de I'Entreprise 2023 ‘ L’ETHIQUE ET LA GOUVERNANCE RESPONSABLE
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Olivier CHAILLOU, agriculteur du Maine-et-Loire, est depuis plus de 5 ans le président
de la coopérative TERRENA qui est redevenue cet été l'actionnaire unique d’ELIVIA.

"Cest aprés une évaluation approfondie et
collaborative que nous avons conclu que la synergie
attendue avec Dawn Meats navait pas été atteinte,
nous conduisant a reprendre la totalité du capital
d’Elivia” Cette décision stratégique s’appuie sur
la volonté de renforcer les collaborations au sein
de la filiere bovine, en cohérence avec le projet

TERRENA 2030.

La structure de TERRENA refléte une gouvernance
unique, ou le conseil d’administration, composé
majoritairement d’agriculteurs, garantit les intéréts
des membres de la coopérative. "Ce n'est pas
seulement une entreprise qui doit se conformer a des
objectifs financiers, mais aussi une entreprise ancrée
dans un modéle coopératit.”

L'une des forces d’ELIVIA réside dans son potentiel
exceptionnel d’approvisionnement en bovins grace
a ses liens étroits entre 'amont et 'aval. “Clest cette
relation unique qui constitue un de nos principaux
avantages concurrentiels.”

Les valeurs déconomie sociale, le respect de
'humain et 'engagement sur des enjeux tels que

le bien-étre animal et la réduction du carbone
sont au cceur du modeéle éthique de TERRENA,
et par conséquent d’ELIVIA.

“Les engagements que nous avons pris dans le cadre
du projet TERRENA 2030 impliquent aussi nos filiales
agroalimentaires, dont évidemment ELIVIA”

ELIVIA s'inscrit avec les éleveurs dans une démarche
de contractualisation responsable renforcée, leur
offrant de la visibilité et des garanties sur le long
terme. "Cest un engagement qui traduit notre éthique
et notre vision a long terme”. La coopérative envisage
des contrats pouvant aller jusqua 7 ans, avec

I'objectif d’'assurer une marge aux éleveurs.

Face au changement climatique, TERRENA et ELIVIA
s’engagent a accompagner les agriculteurs dans la
transition de leurs pratiques, tout en répondant aux
attentes sociétales de transparence et de pédagogie.

“Nous croyons en notre projet basé sur la polyculture-
élevage, malgré les défis actuels.”

La gouvernance d’ELIVIA, ancrée dans les principes
coopératifs de TERRENA, se positionne comme
un modele d’'unité et de responsabilité. Une vision
partagée quiforge un avenir durable pour I'entreprise
et ses partenaires.
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LA SATISFACTION DES CLIENTS
& DES CONSOMMATEURS,

CHAQUE JOUR, NOUS NOUS
ATTACHONS A OFFRIR A NOS CLIENTS
ET A NOS CONSOMMATEURS DES
PRODUITS REPONDANT A LEURS
ATTENTES. DANS UN MONDE EN
MOUVEMENT, NOUS DEVONS EN
PERMANENCE ADAPTER NOTRE OFFRE
AUX BESOINS SOCIETAUX.

Les consommateurs se questionnent sur la qualité
de leur alimentation et tout particulierement
lorsqu’il s’agit de produits carnés. Pour ELIVIA, la
satisfaction des clients et des consommateurs
est une valeur socle qui s’articule autour de la
qualité produits, la naturalité et la transparence sur
l'origine des viandes.

LA QUALITE PRODUITS

La viande est la piéce centrale du repas. Afin
que les consommateurs puissent la savourer, les
femmes et les hommes qui travaillent chez ELIVIA
Sattachent a en magnifier les qualités bouchéres.
Sur chacun de nos sites, abattoirs, ateliers de découpe
et ateliers de transformation, nos professionnels de
la viande sélectionnent les animaux, les découpes
et les morceaux les plus adaptés a chaque usage
consommateur, et en développent les qualités
organoleptiques (maturation pour les viandes
brutes, ajout dingrédients et épices rigoureusement
sélectionnés..).

Les consommateurs ne sy trompent pas, puisque nos
marques ont été réecompensées par des prix:

- Tendre & Plus ®, Saveur de 'Année 2024 pour sa
viande cuisinée Bolognaise et son haché Sélection
Burger.

- La Nouvelle Agriculture®, Prix Marmiton 2024
Innovation RSE pour ses steaks hachés spécial burger.

e~ LA QUALITE DE NOS PRODUITS

La viande est fragile et sensible, soucieux de la
qualité de nos produits nous effectuons des contréles
a tous les stades de fabrication. Nos exigences
vont au-dela de la réglementation. Par exemple,
en ce qui concerne la recherche de bactéries EColi
potentiellement pathogenes, nous réalisons chaque
année plus de 20 000 analyses de steaks hachés frais
ou surgelés et recherchons systématiquement les 7
sérogroupes dintérét. Concernant ce risque, et mus
par une volonté damélioration permanente, tous nos
sites sont annuellement audités selon le référentiel
Culture Viande par des experts indépendants.

Enfin, nous participons activement aux groupes
de travail interprofessionnels et aux différents
programmes de recherche visant a améliorer la
qualité des viandes.

OBJECTIF 2025 :
100%

Afin de démontrer excellence du management de
la qualité sur nos sites, nous nous sommes engagés dans
la certification GFSI (Global Food Safety Initiative) Selon les
activités, nous avons choisi les référentiels IFS ou FSSC
22000.En 2023, le site de Laval arejoint les 6 sites certifiés
FSSC 22000. Les Fonctions Support majoritairement basées
au siege administratif du Lion d’Angers sont quant a elles
certifiées 1ISO 9001.

" FSSC 22000

e ,
7 SITES CERTIFIES

*IFS
4 SITES CERTIFIES

LA SATISFACTION DES CLIENTS & DES CONSOMMATEURS, LA QUALITE DE NOS PRODUITS
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Fin 2022, fort du succes du concours
daffiches Sécurité 2021, ELIVIA
langait son premier concours
d’affiches Qualité ouvert a toutes
les personnes travaillant sur nos
sites. Les 28 affiches regues ont été
examinées par un jury composé
de membres de la direction, de la
CCSSCT, des ressources humaines
et de la qualité. 13 affiches ont été
sélectionnées et sont désormais
présentes sur les murs de chacun
de nos sites.

LA TRANSPARENCE
SUR LORIGINE DEY
VIANDE

Pour ELIVIA, il est important de
valoriser les savoir-faire des
femmes et des hommes qui
travaillent sur le territoire
frangais, quil <sagisse des
éleveurs, de nos salariés ou de nos
prestataires.

NATURE =
e

Elivia ‘

LA SANTE DES CONSOMMATEURS

~EST ENTRE NOS MAINS !

MAFINE DESGARDIN
Elivia Noewrles-Hines

GRACE A VOUS.

LA NATURALITE

e o .
e

FOBSERVE UN PROBLEME, JE LE SIGNALE...

LD 7 MOUS ARIGHS BESOIN DN
HECANG FOUR HLCINTREE UNE
BANCE OF (CRVOYELE - L AR
FROTTE SUK 1E TS

-AFIN DE GARANTIR LA QUALITE
DES PRODUITS !
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GRACE A Vous.

Les consommateurs se posent beaucoup de questions sur leur
alimentation. Pour ELIVIA, il est important de les rassurer en limitant
I'utilisation des additifs. Les additifs que nous nous autorisons a utiliser
sont extrémement limités (moins de 30 parmi les 400 autorisés par la
réglementation), sans pour autant faire de compromis sur la qualité
gustative ou les qualités de conservation de nos produits.

Ainsi en 2023, ELIVIA a supprimé les additifs de son Travers de
porc marinade ail et thym. Par ailleurs, depuis 2022 tous les produits
fabriqués par ELIVIA sont sans nitrites.

Forts de nos 14 sites tous francais ;
99% des animaux que nous
abattons sont nés et élevés en
France dans nos campagnes, plus
de 99% des produits que nous
commercialisons sont fabriqués
en France, et les viandes de beeuf et
de porc qui composent nos produits
sont quasi exclusivement francaises.

Avec [lappui de ses partenaires
(coopératives, groupements de
producteurs..), ELIVIA slinscrit depuis
de nombreuses années dans une
stratégie de création et de

développement des filiéres,
contribuant ainsi a la sécurisation
du revenu des éleveurs.

17

DES ANIMAUX QU NOUS
ABATTONS SONT NES ET
FLEVES EN FRANCE

I

MARKUS KLEIN a rejoint la société GLOBUS il y a 18 ans. Il est aujourd’hui en charge des
achats de viande pour les magasins de I'enseigne. A ce titre, il est le garant de la qualité de
chaque quartier de viande livré et de son adéquation aux besoins des magasins GLOBUS
(entreprise familiale indépendante de distribution qui emploie plus de 20.000 personnes

en Allemagne).

Depuis 30 ans, la société GLOBUS achéte des quartiers
de viande a ELIVIA. « ELIVIA est un partenaire solide
et réactif qui répond a nos besoins spécifiques, méme
lorsquiils sont urgents ». Un tel partenariat sur la durée
impose une évolution constante d’ELIVIA pour saligner
alafois sur les exigences de notre marché, et, sur celles
de nos consommateurs qui attendent une viande de
beeuf de qualité irréprochable. Cette orientation client
est cruciale, ELIVIA se positionne ainsi non pas comme
un simple fournisseur mais comme un partenaire
stratégique essentiel dans la chaine de valeur de
GLOBUS.

ELIVIA et GLOBUS partagent la méme volonté
de transparence vis-a-vis du consommateur. La
collaboration entre les deux entreprises a permis de
clarifier linformation communiquée aux bouchers et
de rassurer les consommateurs quant a la provenance
des viandes et les pratiques d’élevage francaises.

Traditionnellement GLOBUS organise des
séminaires de formation pour ses bouchers, qui
ensuite organisent pour leurs consommateurs des
présentations et des dégustations magasin. « Ces
activités sont cruciales car les bouchers qui sont en
magasins sont prescripteurs’,ils jouent un role clé dans
Iéducation des consommateurs sur les origines de la
viande, les filieres qualitatives, I'élevage raisonné, et,
le respect du bien-étre animal.

En 2023, en cohérence avec son engagement
tragabilité "Nous savons dou vient notre viande. Grace
au contact personnel avec nos fournisseurs, nous savons
tout sur l'élevage, lalimentation et le transport’, GLOBUS
a mis en place une démarche innovante : la diffusion
en magasins d’'un film montrant, a travers des visites
d’élevages, tout ce qui se passe en amont.

Lexigence de qualité est au cceur de la relation
entre GLOBUS et ELIVIA. ELIVIA a donc mis en
place une réserve stratégique afin de pouvoir, au-
dela des attentes standards de GLOBUS, répondre
aux imprévus. Ces flexibilité et réactivité fortes sont
appréciées de GLOBUS. « Je peux assurer @ mes 40
magasins, quils auront la viande de beeuf dont ils ont
besoin pour répondre aux pics des périodes clés telles
que Paques et Noél ».

Grace a ses nombreux sites d’abattage répartis en
France, ELIVIA s'engage a fournir les volumes attendus,
en respectant les standards précis établis dés 'élevage,
a des prix justes. Cette configuration permet une
grande flexibilité et assure une réponse adaptée aux
exigences de chaque commande et in fine, aux besoins
des consommateurs.

“Ce qui fait la différence ? Cest léquipe dELIVIA | On
travaille ensemble pour pouvoir répondre aux attentes
de nos consommateurs !”

i

LA SATISFACTION DES CLIENTS & DES CONSOMMATEURS, LA QUALITE DE NOS PRODUITS
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LA SANTE ET LA SECURITE
AU TRAVAIL

PARCE QUE L'INTEGRITE PHYSIQUE EST
CEQUENOUSAVONSDEPLUSPRECIEUX,
ELIVIA S’ATTACHE A PROTEGER LA
SANTE ET GARANTIR LA SECURITE AU ACCIDENT ADU TRAVAL
TRAVAIL DE TOUTES LES PERSONNES : AVEC ARKET ﬂ}' 103
INTERVENANT SUR SES SITES: : PAR RAPPORT A 2018

salariés, intérimaires, prestataires, services vété-
rinaires officiels, visiteurs.. et sest fixé lobjectif

ambitieux d’étre leader de sa profession en 2025.

4

Notre premier enjeu est de réduire notre
accidentologie et particulierement nos accidents du
travail graves. En 2023, nous avons a nouveau vu le
nombre de nos accidents du travail avec arrét baisser,
de méme que notre taux de fréquence salariés +
intérimaires et notre taux de gravité salariés.

Nous nous attachons a optimiser nos organisations,
'ergonomie des postes de travail, a améliorer nos
matériels et équipements afin de réduire la pénibilité
et de permettre a nos collaborateurs d'évoluer dans
un environnement de travail plus sécurisant.
Ainsi en 2023, ELIVIA a dédié plus de 700 000 euros
a lamélioration de la sécurité.

LES ACCIDENTS DU TRAVAIL AVEC ARRET (ATAA) EN CHIFFRES

ETRE LEADER EN SANTE e
SECURITE, CUALITE D
7 VIEET (ONDITIONS DE

TRAVAIL EN 2025

P15_La santé et la sécurité au travail 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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LES TAUX DE FREQUENCE ET TAUX DE GRAVITE

33,2 (WL, < ==:::: > D 368

2,4 < e 5125

Lors de nos analyses d'accidents, nous constatons que la majorité des accidents est liée a des probléemes de
comportement. Nous avons donc développé les actions suivantes:

LES RENCONTRES SECURITE TERRAIN
(RST) sont des moments d’échange privilégié
entre le visiteur, le collaborateur et son manager,
dédié aux enjeux de santé et de sécurité au travail.
Aprés une phase d'observation du collaborateur a son
poste dans son environnement de travail, la phase
déchange permet de:

»Souligner les points positifs qui pourront étre
déployés sur d'autres personnes ;

» Identifier les conditions dangereuses, rechercher
ensemble des moyens de les réduire, impliquer le
collaborateur dans la résolution immédiate ;

pStopper sans délai tout acte dangereux,
ce type de problématique étant fort heureusement
rarement constaté.

LES RENCONTRES SECURITE TERRAIN EN CHIFFRES

! 4 800 !

Nombre de
RST realisees

2018 2019 2020 2021 2022 2023

P ; - ; P ; G 'v ; -
Ratio nombre 0.7 09 i 1,5 1,9 21
RST/effectif salarié : s ’ 4 2 ,O

UN MANAGEMENT SPECIFIQUE DES
POSTESAHAUTPOTENTIELDEGRAVITE
a été déployé. Fruit de groupes de travail dédiés, il
inclut des habilitations spécifiques et une fréquence
de RST renforcée. Il concerne notamment l'utilisation
des scies (circulaires et a ruban) et la manipulation des
matadors.

En 2023 nous avons mandaté un expert indépendant
afin d'auditer chacun de nos sites et nous assurer que
toutes les activités a haut potentiel de gravité étaient
prises en charge.

LENQUETE SECURITE  ANNUELLE
nous permet désormais de mesurer chaque
année l'évolution de notre Culture Sécurité. Si la
premiére enquéte réalisée en 2019 a linitiative de
TERRENA se concentrait sur les managers, depuis
2020 toutes les populations travaillant sur nos sites
peuvent y participer: managers, opérateurs, salariés,
intérimaires et prestataires. Les situations varient
d’un site a l'autre mais 'on observe une progression de
la Culture Sécurité en 2023.

LES SAFETY DAYS sont désormais un rendez-
vous annuel attendu par tous. lls sont loccasion pour
chacun déchanger autour de la sécurité lors dateliers
conviviaux et parfois tres ludiques. Une mention spéciale
pour les sites de Noeux-les-Mines, Les Herbiers et
Laval qui ont atteint les 100% de participation et se sont
distingués par la diversité des ateliers proposés; et pour
le site du Lion d’Angers qui a partagé ses idées d'ateliers
originaux avec les autres sites.

Atelier "Les énigmes de Richard’, Noeux-les-mines

2171
PARTICIPANTS
A LENQUETE

N\ SECURITE 2023

PLUS DE 1 550 SALARIES,
510 INTERIMAIRES ET
100 PRESTATAIRES

0%

DE FARTICIFATION
AUX SAFETY DAYS
2005 »

Atelier "Le jeu du suricate”, Mirecourt
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LA FORMATION ET
LA GESTION DES
COMPETENCEY

UNE ENTREPRISE N’EST RIEN SANS
LES FEMMES ET LES HOMMES QUI LA
COMPOSENT. Ceci est dautant plus sensible
chez ELIVIA ou la technicité exigée a certains
postes nécessite des compétences physiques
de dextérité, agilité et précision, couplées a une
longue phase d'apprentissage.

ELIVIA sattache a développer les talents de
ses collaborateurs et favorise la promotion
interne quel que soit le niveau de responsabilité
(ouvrier, employé, agent de maitrise, cadre,
membre du Comité de Direction). Des parcours
de formations adaptés tels que Management
by ELIVIA ou des programmes plus personnalisés
sont proposés et déployés.

9100

En 2023, 9 100 heures de formation sous
convention ont été réalisées, soit une moyenne
de 1,5 jours de formation / salarié CDI formé.

En 2021, les programmes de formation Tous
acteurs de la sécurité et de la qualité, destiné aux
opérateurs et Management by ELIVIA destiné
aux managers étaient créés pour développer
les compétences de chacun. En 2023, nous en
avons achevé le déploiement sur l'ensemble
de nos sites. Ainsi prés de 1 420 opérateurs et
320 managers ont participé a ces programmes
depuis leur création.

Enfin, lorsque nous accueillons une nouvelle
personne sur un de nos sites, quil sagisse d’'un
salarié ou dun intérimaire, elle bénéficie dun
parcours d'intégration spécifique incluant une
visite des ateliers de production ou elle sera
amenée a travailler, une formation a la sécurité
générale (intégrant la présentation des régles qui
sauvent) et aux risques spécifiques de son poste,
une sensibilisation aux regles dhygiéne et de
qualité.

Thibaud Habert a intégré le site de production de Cholet en tant qu'intérimaire il y a 6 ans.
Aprés avoir occupé les postes d’'opérateur et d’assistant de production, il est aujourd’hui
responsable de I'atelier seconde transformation.

‘Javais besoin de challenge !” Depuis son arrivée,
il y a 6 ans, Thibaut Habert a connu une évolution
constante de ses missions, reflet de sa montée en
compétences alimentée par sa soif dapprendre.
D’opérateur intérimaire a assistant de production puis
responsable datelier, les différentes formations et
Faccompagnement dont il a bénéficié, lui ont permis
d’acquérir la prise de hauteur et la capacité a gérer une
équipe, indispensables a son poste actuel. "Aujourdhui,
je manage en direct 5 personnes mais si je compte le
management indirect cest plutét 15/20 personnes.”

‘Je mappuie sur les informations qu'on me donne pour
essayer den apprendre un peu plus tous les jours, et ce,
depuis 6 ans.” Le partage de connaissances est une
des facettes de la formation chez Elivia. "Jai également
été formé par le référent groupe ELIVIA qui intervient
sur tous les outils de découpe.” La collaboration inter-
entités est une des forces d’'un groupe, cela permet de
démultiplier les sources d'enrichissement du savoir-
faire des employés.

ELIVIA sengage dans des formations spécialisées
pour ses opérateurs tout au long de l'année. "On a des
formations aux premiers secours, des formations 100%
muscles; tracabilité’.” Ces formations techniques sont
cruciales pour prévenir les risques santé au travail et

assurer la sécurité alimentaire de nos produits.

Lannée derniere on a eu la formation ‘Management
by ELIVIA, qui portait sur laspect managérial,
organisationnel, mais aussi humain.” Ce programme,
construit par ELIVIA avec la société Quaternaire, donne
un socle de compétences manageériales, des outils et
des rituels communs a 'ensemble des encadrants de
lentreprise. Il réaffirme limportance d'un management
qui valorise les personnes.

ChezELIVIA laformation continue etle développement
managérial sont étroitement liés, formant ainsi
les piliers dune culture dentreprise forte et d'un
engagement profond envers les collaborateurs pour
une réussite collective.
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LA DIVERSITE ET LEGALITE DES CHANCES

I.

TRAVAILLEURS HANDICAPES

ELIVIA a accueilli en 2023 [léquivalent de
172 salariés reconnus travailleurs handicapés,
CDD et CDI confondus. Notre taux demploi moyen
de travailleurs handicapés se positionne au-dela du
seuil réglementaire de 6%.

Nous poursuivons notre engagement sur le
retour ou le maintien dans l'emploi des personnes
reconnues travailleur handicapé. Nous continuons a
accompagner les salariés pouvant bénéficier de ce
statut vers sa reconnaissance et confions toujours
certaines activités a des entreprises d'insertion.

Cette année, dans le cadre de la semaine du handicap,
nous avons mené une campagne de sensibilisation
via des affiches sur 'ensemble de nos sites.

EGALITE PROFESSIONNELLE
FEMMES-HOMMES

L’égalité Femmes-Hommes est une des valeurs a laquelle
nous sommes attachés et nous poursuivons nos actions
afin de réduire les inégalités professionnelles entre
Femmes et Hommes.

"‘.\-h

| I." 1L

La proportion Femmes / Hommes se stabilise a
28% de femmes et 72% dhommes. On constate
une représentation plus marquée des femmes
dans les fonctions de management intermédiaire
(agents de maitrise). Par ailleurs, notre index
d’Egalité Professionnelle Femmes-Hommes est
de 88 sur 100.

32%
DE FENNES AGENTS
DE MATRISE ET CADRES

INTERGENERATIONNEL

La transmission des savoir-faire et des compétences
nous permet de favoriser les échanges
intergénérationnels, tout en véhiculant les valeurs de
notre entreprise et les exigences de nos métiers pour
tendre vers l'excellence. Ainsi, la part de recrutement
de seniors de plus de 55 ans en CDI a progressé de
125% entre 2022 et 2023.

EGALITE DES CHANCES

Nous nous attachons a développer lemployabilité
sur nos meétiers en tension. Ainsi, nous avons noué
un partenariat avec le club de rugby de Segré (49) en
intégrant leurs joueurs amateurs étrangers. Ceci leur
permet de lier apprentissage du francais et apprentissage
de compétences clefs métier.

A QUALITE DE VIE ET
Ly CONDITIONY
DE TRAVAIL (QVCT)

NOS VALEURS

) La bienveillance

» La culture du résultat

» La satisfaction des clients et des consommateurs
» L'engagement

» L'exemplarité et 'exigence

Nous nous attachons chaque jour a déployer nos valeurs
tout au long de la chaine managériale.

DIALOGUE SOCIAL

Le dialogue est le fondement de notre politique
sociale. Par l'échange et la communication, nous
essayons de parvenir a un équilibre tout en nous
adaptant aux évolutions de notre environnement.
Sans compter les réunions informelles, ELIVIA a tenu
135 réunions avec ses représentants du personnel en
2023 et a produit 9 accords, fruits de ce dialogue social.
En complément des référents harcelement ont été mis
en place sur chacun de nos sites.

MUTUELLE ET PREVOYANCE

En matiére de couverture sociale, 100% de nos
salariés permanents bénéficient dun dispositif de
mutuelle et de prévoyance avec des garanties qui
répondent a leurs attentes a des colts maitrisés.

CONDITIONS DE TRAVAIL

Ces trois dernieres années nous avons engagé plus
de 4 millions d’euros dans la rénovation des locaux
sociaux, notamment sur les sites d’Alencon, du Lion
d’Angers et de Chateauneuf-sur-Sarthe.

Concernant I'équilibre vie professionnelle - vie
personnelle, l'accord télétravail signé en 2022 permet
aux personnes éligibles qui le souhaitent et le peuvent
de télétravailler jusqua 2 jours par semaine.

Des ateliers sont également organisés chaque année
sur nos sites, souvent en partenariat avec des structures
locales (MSA, Carsat, Cap Emploi.) afin d'améliorer le
bien-étre de nos salariés. Ainsi en 2023:

P Une diététicienne est intervenue sur Alencon pour
sensibiliser sur limportance du petit déjeuner pour
les métiers ayant une dimension physique, et plus
globalement les impacts de l'alimentation sur la santé
et la vitalité ;

PLa MSA a animé des réunions dinformation sur la
retraite sur Villers-Bocage, Le Lion dAngers, Mirecourt..;

b Les salariés du site de Cholet sédentaires et itinérants
ont eu la possibilité de prendre rendez-vous avec un
ostéopathe intervenant sur le site.

NOS CHIFFRES CLES - Effectifs CDI et CDD au 31/12/2023

Répartition des effectifs

Femmes Hommes

631 1590
Ouvriers o,
1556 m 79 i
354 1202
Employés 0
5 6 %
106 26
AMT* 13 %
279
102 177
Cadres 11 %
254
69 185

Embauches (nombre de contrats de travail signés)

2 15
16@ :
. -
30
8
108
CDI

. Ouvriers . Employés . AMT* . Cadres

CDD

Effectifs par tranche d’age En nombre En %

<21ans . =) & .
de21a25ans g - 080

de 26 330 ans g - 8
de31a35ans G - "
de 36 3 40 ans - 203 1 -
de 414 45 ans G - -
de 46 350 ans o - -
de 513 55 ans o O
de 56 a 60 ans _ 332 14 -
de 612 65 ans . 40 2 .

> 65 ans | 5 (0] ‘

TOTAL 2221 100%

*Agents de Maitrise et Techniciens (AMT)
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ETRE LEADER EN

EN 2005

Les audits tiers indépendants
Le management de la bientraitance animale sur nos sites
Les faits marquants de 'année 2023

Nos actions pour améliorer le bien-étre animal dans notre filiere

La bientraitance animale est, a plusieurs titres, un sujet
clé pour nous:

» Auprés des consommateurs, que nous devons
rassurer sur lattention que nous portons au respect
de la bientraitance animale, non seulement au sein
de nos outils mais aussi tout au long de notre filiére ;

» Aupreés des éleveurs qui nous confient leurs animaux.
Nous nous attachons dans nos pratiques a respecter
la sensibilité de 'animal qu’ils ont élevé et a mettre
en valeur la qualité de la viande produite.

« NOTRE AMBITION EST
DETRE
EN 2005. »

LEY |
INDEFENDANTS

Dés 2017, ELIVIA a sollicité 'CEuvre d’Assistance aux
Bétes d'Abattoirs (OABA), association intervenant
dans la défense des animaux, de lélevage a
l'abattoir, pour laider a progresser dans la prise en
compte de la bientraitance animale via 'évaluation
du référentiel interne daudit ELIVIA. A not